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Abstract

This study investigate the habits of using mobile phone in terms of various psychological symptoms among university students.
The research sample consisted of 391 female (73.6 %) and 134 male (25.2 %) total 531 students of Gazi University. The Brief
Symptoms Inventory, Depression Anxiety Stress Scale -42, and demographic information form were used for collecting data.
The mean age was 21.52, the majority of students have a mobile phone(%98.9) and they use one line. Average cell phone usage
time was 1-2 hours, following this 3-5 hours users in a week. The ratio of females conneting to Internet with cell phone were
%80.5 and males %76.5. There was a significant difference between males and females weekly connection to internet. Females
average connection time was longer than males, and also talks longer than males. There was a significant differences between
students who connect to Internet from mobile phone and no connection groups on scores of brief symptoms inventories
obsessive compulsif disorder, anxiety, hostility and interpersonal sensitivity subcales. Males have more hostility symptoms.
Consistent with the literature there were some risk factors based on psychological symptoms and gender differenece among
students problematic cell phone usage behavior..
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Ozet

Universite 6grencilerinin cep telefonu kullanma aliskanliklarinin gesitli psikolojik belirtiler agisindan incelenmesi.

Yéntem: Gazi Universitesi 6grencisi 531 (kiz n=391, %73.6 ; erkek n=134 % 25.2) kisi arastirmaya katildi. Ogrencilere arastirmaci
tarafindan hazirlanan demografik bilgi formu, Kisa Semptom Envanteri ve Anksiyete Stres Olgegi uygulandi. Spss 20.0 paket
programi ile hesaplamalar yapildi.

Sonug: Genglerin ¢ok biiyiik bir kismi cep telefonuna sahip ve tek hat kullaniyorlar. Ogrencilerin yas ortalamasi 21.52dir. Cep
telefonuna sahip olma orani %98.9’ dur. Kizlarin % 80.5, erkeklerin %76.5" i cep telefonu ile internete baglanmaktadir. Haftalik
internete baglanma siiresinde kiz ve erkekler arasinda anlamli bir fark bulunmaktadir. Kizlar haftada ortalama daha uzun sire cep
telefonundan internete baglanmaktadir. Haftalik ortalama konusma siiresi bakimindan da fark vardir. Kizlar daha uzun siire cep
telefonu ile konugsmaktadir. Cep telefonu ile internete baglanma ile KSE’ nin OKB, kisilerarasi duyarlilik ve anksiyete alt testlerinde
anlamh fark bulunmustur. Cinsiyete gore KSE’ nin hostilite alt 6lgeginde fark vardir. Erkekler bu boyutta daha ¢ok belirti
gostermektedir.

Anahtar kelime: cep telefonu bagimliligi, cep telefonu kullanimi, bagimlilik.

1. Giris

Bilgi ve iletisim teknolojileri geliserek insan yasaminin vazgecilmez bir pargasi halini almaya baslamistir.
Bilgisayar ve internet kullaniminin giderek yayginlasmasi bircok kolayhgl da beraberinde getirmistir. Bu
yolla diinya, bilginin ¢cok daha cabuk ulasildigi ve kullanildigi, mesafelerin kisaldigi bir yer halini almistir.
insanlar yalnizca bilgiye ulasmak amaciyla degil, iletisim, bos zaman etkinlikleri ve oyun amagli olarak da
bilgisayari ve interneti kullanmaya baslamislardir. Bu gelismeler 20-30 yil gibi kisa bir zaman diliminde
gerceklesmistir.

Tim bu teknolojik gelismeleri bir arada bulunduran akilli cep telefonlari, giinimizde tim dinyada vaz
gecilmez bir iletisim araci olarak yerini almistir. Tasinabilir telefon ilk kez 1889 yilinda isveg¢ demir yolu
insaatl sirasinda ihtiya¢c duyulmasi lzerine gindeme gelmistir. 1947 ‘de hiicresel yayin yapabilme
ozelliginin eklenmesi ile tasinabilmesi mimkin olmustur. 1970’li yillarda ise verimli yayin yapmasinin
engelleyen teknik sorunlar ortadan kaldirilarak glinimiizde kullanilan hiicresel telefon sistemlerine
dénistirilmistir (Basaran, 2010). iletisim agina ulasmanin mekanla iliskisini ortadan kaldiran ve insani
her yerden iletisim agina ulasilabilir kilan; insani insana baglayan kisisel ve tasinabilir bir iletisim teknolojisi
olan cep telefonu, 1994 yilinda Tirkiye pazarina girmistir. Birkag yil icerisinde 100 milyona yakin kayitli cep
telefonu bulunmaktadir (Celik, 2011).

GUnlmuzde cep telefonu teknolojisinin geldigi nokta, onlari siradan bir ara¢ olmaktan cikarip, bircok
ozelligi bunyesinde barindiran ¢ok 6zellikli makinalara dondstiirmistir. Radyo, televizyon,mp3 calar, ses
kayit cihazi, oyun araci, faks, bilgisayar, kamera, fotograf makinasi, navigasyon, not defteri, telefon fihristi,
sekreter, alarm, kronometre gibi 6zellikler bunlarin belli bashlaridir. Hatta cep telefonu teknolojileri artik
tek basina kullanilmaktan ziyade internet gibi iletisim araclariyla buttinlesik halde kullanilir olmustur. Bu
kablosuz veri hizmetleri, diinyayi kullanicilarin cebine sigar hale getirmistir (ispir ve Suher, 2009). insanlarin
bu teknolojiye uyumlari ¢cok hizli olmustur. Ozellikle cep telefonu, yeni teknolojileri kullanmaya daha yatkin
olan ¢ocuk ve genclerin ilgisini cekmektedir

Cep telefonu kullanimi agisinda (lkemiz 2000’ li yillarda dinyanin en buyik pazarlarindan biri haline
gelmistir. Cep telefonu teknolojisini her sosyoekonomik kesimden gelen kisi kullanmaktadir. (Ozcan &
Kocak, 2003). Ulkemizdeki GSM operatérlerinin aktif abone sayilarinin arttigi goriilmekte, genc niifusa
sahip olan Ulkemizin pazarin gelisimi acisindan 6nemli bir potansiyele sahip oldugu belirtiimektedir
(Ozaydin, 2010).

Cep telefonuyla iletisim dinyanin bircok bolgesinde c¢ocukluk déneminden baslamaktadir. Sosyal
hayatin seklini degistiren bir teknoloji Grlinli olarak cep telefonu sosyal sinirlarin bicimini degistirmistir.
Ulkemizde bilisim teknolojilerinden yararlanma oranlarina bakildiginda Tiirkiye istatistik Kurumu’ nun
(TUIK), verilerine gére evlerde cep telefonu bulunma orani % 96,8 olarak tespit edilmistir. Ayrica 6- 15 yas
grubunda cep telefonu kullanmaya baslama yasi ortalama 10 olarak saptanmistir. 11-15 yas grubunda ise
kendilerine ait cep telefonuna sahip olma orani % 24 olarak belirlenmistir. Ev ve is yeri disinda internete



Canan Gursel (2018). Symptoms Associated with Mobile Phone Usage Among Turkish University Students. Cypriot Journal of Educational Science.
5(1), 41-50.

baglanmak igin % 74,4 oraninda cep telefonu kullaniimaktadir. Cep telefonu, 16-15 yaslar arasinda %92,8
konusma, %65,4 mesajlasma, %66,8 oyun oynama, % 30,7 internete girme amaciyla kullaniimaktadir. Yas
arttikca oranlar ve cep telefonu kullanim amaglarinda bazi degisiklikler géze ¢carpmaktadir. Daha kigik
aslarda oyun orani artarken yas biiyiidiikce konusma ve mesajlasma oranlari artis géstermektedir (TUIK,
2015).

Ergenlerin cep telefonunu ¢ok fazla kullanmalari ve telefonlarindan uzak kalma korkulari bu alana yeni
bir tanim getirmistir. “Nomofobi”, cep telefonundan mahrum kalma korkusu olarak tarif edilmektedir. Bu
terim ilk kez 2008 ‘de ingiltere’ de yapilan bir calismada kullanilmistir. Bu calismada ergenlerin % 66’ si cep
telefonlarini kaybetme disiincesinin kendilerini rahatsiz ettigini ifade etmislerdir (Sar ve Isiklar, 2012).

Bilisim ve iletisim teknolojilerinin birgok faydasinin olmasina karsin, denetimsiz ve kontrolsiiz kullanimi
insan iliskileri ve etkilesimleri Uzerinde bazi dolayli veya dogrudan bazi olumsuzluklara neden
olabilmektedir (Chen & Katz, 2009; Volkenburg ve Soeters, 2001).

Cep telefonu kullanimi bir aliskanhga donusebilir mi? Bu bir dirti bozuklugu mudur? Bagimlilik
yaratabilir mi? Cep telefonu kullanmanin ne zaman sorun haline geldigi ve bunun hangi psikolojik
nedenlere dayandigi sorunu anlamak acisindan énemlidir.

Bagimhilik terimi, bireyin fizyolojik, psikolojik, bilissel ve sosyal alanda zarar gérmesine ragmen karsi
koyamadan yineledigi hareketleri ifade eder. Alkol ve uyusturucu gibi belli bir maddeye biyolojik olarak
baglanmayla, sinir sisteminin bir islevi olarak ortaya ¢ikmaktadir. Teknoloji, bilgisayar, internet, mobil
telefon kullaniminin bagimlilik olarak degerlendirilmesi bazi bilim insanlari tarafindan elestirilse de bu
konuya baglh sikintilarin oldugu da bir gergektir. Problemli/bagimli cep telefonu kullanimi, cep telefonu
kullanmanin psikolojik yonlerini ele almakta ve sorunu tanimlamak icin madde bagimliligi veya davranissal
bagimhlik o6lgitlerini kullanmaktadir (Thomée, Delive, Harenstam & Hagberg, 2010). Durtl kontrol
bozuklugu DSM-IV-R’da tekrarlanan ve karsi konulamayan davranis olarak tarif etmektedir. DSM-V’ de de
maddeyle ilgili olmayan bozukluklar altinda yer alan kumar oynama bozuklugu, islevsellikte diisme, sikinti,
surekli ve yineleyici, sorunlu kumar oynama davranisi, internet ve teknoloji kullanimi ile ilgili sorunlu
davranislari tanimlamak amaciyla kullanilmaktadir. Teknolojik bagimlilik, kisinin olumsuz duygu durumunu
azaltmak veya olumlu sonuglari artirmak ve psikolojik bir yarar saglamak amaciyla cihaza bel baglamasiyla
gelisen, asir insan-makine iliskisidir. Psikolojik bagimlilikta, madde bagimliliginda oldugu gibi gozle
gorinen belirtiler olmayabilir (Amerikan Psikiyatri Birligi, 2013; Carbonel, Obersty, & Beranuy, 2013;
Griffith, 2000; Konuk, 2013).

Mobil telefon kullanimi, kullanicilara zaman ve mekan kisitlamasi olmaksizin sesli gériisme yapabilme,
kisa mesaj yazabilme, siirekli ag baglantilarina ulasabilmeyi saglar. Bu 6zellikler aile ve arkadaslar ile
rahatlikla iletisim kurabilmeyi saglar. ((Walsh, White, & Young,2010). Fakat cep telefonunun bilinen bu
yararlarinin yani sira sorunlu kullanimin altinda yatan nedenlerin arastiriimasi olduk¢a ©6nemlidir.
Ergenlerin ve genglerin cep telefonu kullanmaya yonelik ilgileri giderek artmaktadir. Sosyal etkilesimi
teknolojik aletler, cep telefonu, internet kullanarak saglayan gencgler boylece siirekli iletisim halinde
kalmaktadir. Cep telefonu ile internete baglanarak iletisim kurma, yiiz ylize etkilesimin yerini almaktadir.
Ayrica cep telefonuna sahip olma, kullandiklari cep telefonunun 6zellikleri, ergenler ve gengler igin kimligini
ve sosyal statlisiiniin bir gostergesi haline gelmektedir. Ayrica ag lizerinden farkh gruplara liye olma ve bilgi
alig verisinde bulunma olanagi sunarak sosyallesmeye katkida bulunmaktadir (Carbonel et al.2013; Walsh,
White, & Young, 2008). Bazi ¢alismalar cep telefonu kullanmanin genglerin sosyal etkilesimlerini ve
baglantilarini artirdigini ortaya koymaktadir. Chung (2011), Koreli ergenlerin cep telefonunu giderek daha
fazla kullanmaya basladiklarini belirtmektedir. Ozellikle cok amagh bir medya araci olarak internetin
gelismesinin ve “bagimli kullanimin” artmasinin cep telefonunun da bagimh kullanimini artirmaktadir.
Ergenlerle yaptigl calismada, kizlarin cep telefonunu kisilerarasi dayanisma amaciyla kullandiklarini
bulmustur. Bagimh kullanim, bu dayanismayi stirdlirme amacina baglanmustir.

Arslan ve Unal (2013), tiniversite 6grencileri ile yaptigi calismada dgrencilerin % 99’ nun cep telefonuna
sahip oldugu, glinlik 1-3 saat arasi yogun olarak cep telefonu kullandiklari, 5 saatten fazla cep telefonu
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kullanma orani % 12.5 oldugu bulunmustur. Cep telefonunun konusma amaciyla kullanim orani %70.1,
mesaj yollama/alma amaci ile kullanim orani %75.2 olarak belirlenmistir.

Cep telefonu kullanma aligkanliklarinin belirlenmesi amaciyla yapilan g¢alismada yas ve 6z kimlik
kavraminin cep telefonu kullanma sikhigini belirledigini géstermistir. Ayrica kiiglik yas, kiz olma, kimlik
kavrami ile iginde bulundugu grubun normlarinin, gencin cep telefonuna gosterdigi ilgiyi etkilemektedir.
Bir gruba mensup olmak ve benlik saygisi cep telefonunu kullanma motivasyonunu etkilemektedir (Walsh
etal., 2010).

Problemli cep telefonu kullanimin nedenini olusturabilecek kisilik Ozellikleri incelendiginde bazi
etkenlerin yordayici olabilecegi ortaya konmustur. Bianchi ve Phillips (2005), yas, disa donuklik ve distik
benlik saygisinin, problemli cep telefonu kullanama ile iliskili oldugunu ancak nérotizm ile iligkisi olmadigini
gostermistir. Cinsiyet ise daha ¢ok kullanim amaciyla baglantil bulunmustur. Kadinlar cep telefonunu daha
fazla sosyal nedenlerle kullanmaktadir. Takao, Takahashi ve Kitamura (2009), problemli cep telefonu
kullanma davranisinin, kendini yansitma, onay alma giidisu ile iliskili olup, yalnizlikla iligkili olmadigini
bulmustur. Cinsiyet zayif bir yordayici olmakla birlikte problemli cep telefonu kullaniminin, kizlarda daha
fazla oldugu gosterilmistir. Hong, Chiu ve Huang (2012), Gniversite 6grencileriyle yaptiklari calismada, kaygi
ve disuk benlik saygisinin cep telefonu kullanim davranisi ile iliskili oldugunu gdstermistir. Yine ayni
calismada kizlarin daha fazla cep telefonu bagimhligi belirtileri gosterdigi, daha fazla cep telefonuyla
konustugu ve yazili mesaj attigini ortaya koymustur. Kizlar cep telefonunu daha ¢ok sosyallesme, dedikodu,
gevezelik etmek ve giivenlik amaciyla kullanmaktadir (Balakrishnan, & Raj, 2012) Reid ve Reid (2007), kaygi
ve yalnizhgin cep telefonu kullanma tercihlerini etkiledigi, yalnizhgin sesli arama, kayginin ise yazili mesaj
atmaya davranisini destekledigini ortaya koymustur.

Ruhsal belirtilere bakildiginda, cep telefonu kullaniminin uyku bozukluklari, depresyon, stres ile iliskili
bulunmustur (Thomée, Harenstam, & Hagberg, 2011). Bunun yani sira basarili olmak, ulasilabilir olmak,
kisisel bagimlilik gibi nedenler bilgi ve iletisim teknolojilerine daha ¢ok maruz kalarak dogrudan stres ve
psikolojik semptomlarin kaynagini olusturmaktadir (Thomée,et al.2010).

Bilisim teknolojilerinin gelismesi insan hayati lizerinde bazi etkiler yaratmistir. Bu konuda yapilmis olan
calismalar incelendiginde olumlu oldugu kadar olumsuz etkilerin de ortaya ciktigi gériilmektedir. iletisim
teknolojilerinin bu zararli veya yararli etkilerinin anlasilmasi gerekmektedir. Ozellikle ¢ocuk ve gengler,
teknolojik araglari cok daha fazla kullanmakta ve sonuglarindan daha ¢ok etkilenmektedir. Bu nedenle,
cep telefonun sorunlu kullanimina neden olan psikolojik ve davranissal nedenleri anlamak, problemli cep
telefonu kullanimini tanimlamaya ve 6nleyici midahalelerin olusturulmasina olanak verecektir.

Bu calismanin amaci, Universite 6grencilerinin sahip olduklari psikolojik belirtiler ile cep telefonu
kullanma ahskanlklarini sosyo-demografik 6zellikler gz 6niine alinarak incelemektir.

2. YOontem
2.1. Orneklem

Arastirmaya 2014-2015 egitim yilinda Gazi Universitesinin cesitli fakiiltelerinde grenci olan 391 (%73.6)
kiz, 134 (%25.2) erkek 6grenci katilmistir. Cinsiyetini belirtmemis 6 (%1.1) kisi ile birlikte toplam 531
ogrenci katilmistir. Arastirmaya katilan 6grencilerin yas yas ortalamasi 21.52 (5=1.95, 18-31 yas araliginda)
dir. Universitede farkh béliimlerde, arastirmaya katilmayi kabul eden égrencilere &lgekler arastirmaci
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tarafindan uygulanmistir. Uygulamadan once arastirmanin amacina iliskin kisa bir aciklama yapilmis ve
Ol¢lim araclarinin yanitlanmasi hakkinda bilgi verilmistir.

Anketlerden elde edilen veriler SPSS 20.0 paket programindan yararlanilarak analiz edilmis ve
yorumlanmistir.

2.2. Veri Toplama Araglari

Arastirmada katihmcilara bir dizi 6lgek uygulanmistir. Kisa Semptom Envanteri (KSE), Depresyon-
Anksiyete-Stres-42 Olcegi (DAS-42) ve arastirmaci tarafindan hazirlanan Demografik Bilgi Formu kullanildi.
Sira etkisini dnlemek amaciyla 6lgekler karisik dizilerek uygulama yapilmistir.

Kisa Semptom Envanteri (KSE): Psikopatolojik degerlendirme yapmak amaciyla kullanilan bir dlgektir.
Derogatis tarafindan 1992 yilinda gelistirilmis 53 maddelik kendini degerlendirme tiirl bir envanterdir.
SCL-90 olarak bilinen Semptom tarama envanterinin kisaltilmasi ile olusturulmus bicimidir. Psikolojik
semptomlari belirlemek icin kullanilan ¢ok boyutlu bir tarama olgegidir. KSE, 9 alt 6lcek ve 3 global
indeksten olusmaktadir. Maddelleri O (hig) ile 4 (cok fazla) arasinda derecelendirilen Likert tipi bir dlgektir.
Somatizasyon, obsesif-kompllsif bozukluk, kisilerarasi duyarllik, depresyon, anksiyete, hostilite, fobik
anksiyete, paranoid dislnceler ve psikotizm alt 6lgekleri bulunmaktadir. Ayrica rahatsizlik ciddiyeti
indeksi, belirti toplam ve semptom rahatsizlik indeksi olmak tizere (¢ global indeksi vardir. Dokuz 6lgek igin
ic tutarhlik katsayisi .71 (psikotizm) ile .85 (depresyon) arasinda degismektedir. Ug global rahatsizlik igin
r=.90 (GSl), r=.87 (PSDI), r=.80 bulunmustur (PST). Olcegin Tiirkceye uyarlanmasi Sahin ve Durak tarafindan
yapilmistir (Sahin ve Durak, 2002).

Depresyon-Anksiyete-Stres Olcegi-42 (DAS-42): Anksiyete, depresyon ve stres durumlarini hem
boyutsal hem de kategorik olarak degerlendiren ve birbirlerinden ayrimini saglayan bir kendini
degerlendirme Olgegidir. Likert tipi bir dlcektir ve 42 maddeden olusur. Puanin yikselmesi, sorunu isaret
etmektedir. Bilgen ve Bayram (2010) tarafindan uyarlanan olgegin i¢ tutarliik Cronbach alfa katsayilari
depresyon icin .92, anksiyete icin .86, stres icin .88 olarak hesaplanmistir. Bu ¢alismada Cronbach alfa
katsayisi 0.96 olarak elde edilmistir.

Demografik Bilgi Formu: Arastirmaci tarafindan katilimcilarin sahip olduklari cep telefonu, hat sayilari
ile kullanim tercihlerini iceren 10 sorudan olusan bilgi formu.

3. Bulgular

Arastirmaya 391 kiz (%73,6), 134 (%25,2) erkek Ogrenci ve cinsiyetini belirtmeyen 6 (%1,1katild!.)
ogrenci katilmistir. Bu 6grencilerin yas ortalamasi 21,52'dir (SS=1.95; 18-31 yas araliginda). Tablo 1.de
goruldugi gibi, genglerin buyik bir kisminin (n=525, % 98, 9) cep telefonu varken ¢ok az sayida 6grencinin
(n=6, %1.1) cep telefonu bulunmamaktadir. Cep telefonuna sahip 6grencilerin % 87’ si (n=462) tek telefona
sahipken, %11.7’ si (n=62) iki, % .4’ G (n=2) {i¢ tane telefona sahiptir.

Cep telefonu kullanma tercihlerine bakildiginda, kizlarin %80.5’i, erkeklerin %76.5’i, 1-2 saat cep
telefonuile internete baglanmaktadir. Cinsiyete gore internete girme farklilik géstermemektedir (x?= 0.65,
sd=1, p=.352). Ayrica ortalama giinlik konusmada da fark bulunmamistir (x?=11.152, sd=6, p=.084). Ayni
sekilde cep telefonu ile ortalama internete baglanma saati iki cinsiyet igin karsilastirildiginda anlamli bir
fark yoktur (x?=8.087, sd=5, p=.152). Kizlar ve erkekler arasindahaftalik internete baglanma boyutunda fark
yoktur. Tablo 2. De gorildiigu gibi, haftalik ortalama cep telefonu ile konusma siiresine agisindan kizlar ve
erkekler arasinda anlamli bir fark oldugu gérulmektedir (x2=20.835, sd=5, p=.001). Kizlar haftada daha uzun
sure cep telefonu ile konusmaktadirlar.

Cep telefonu ile internete baglananlarin, KSE’ nin OKB alt 6lgegi puanlarinda anlamli bir fark oldugu
bulunmustur (t=2.372, sd=101.255, p=.020). Yine ayni olgegin, kisilerarasi duyarhlk alt testi (t=2.642,
sd=110.436, .0009) ile anksiyete alt testinde (t=2.874, sd=114.232, .005) anlaml fark bulunmustur. Buna
gore, cep telefonu ile internete baglanan 6grenciler, daha fazla OKB belirtisine sahiptirler. Ayrica anksiyete
ve kisilerarasi duyarliliklari diizeyleri de daha yuksektir. Cinsiyete gére KSE’ nin hostilite alt test puan
ortalamalari arasinda istatistiksel olarak anlaml bir fark bulunmustur (t=-2.095, sd=186.052, p=.038).
Kizlarin X=4.76 t=.614, p=.5404.38, erkeklerin X=5.84 +4.65 ‘dir. Puan ortalamasi daha yliksek olan
erkekler, hostilite boyutunda daha c¢ok belirti gostermektedir. KSE' nin diger alt olgeklerinden
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somatizasyon (t=.957, p=.339), depresyon(t=-.005, p=.996), fobik anksiyete (t=-.840, p=402), paranoid
disinceler(t=1.44, p=.254) ve psikotizm(t=1.323, p=.188) alt Olceklerinde puan ortalamalari arasinda
anlamli bir fark bulunamamistir. Bir diger dlgiim araci olan DAS-42’de stres alt 6lcegi (t=1.845, p=.066),
anksiyete(t=.614, p=.540), depresyon(t=-.531, p=.596) alt Olceklerini puan ortalamalari arasinda
istatistiksel olarak anlamli bir fark bulunmamistir.

4. Tartigma

Cep telefonu glinlik yasantimizi énemli 6lglide etkileyen bir cihazdir. Gelismis ve gelismekte olan
tlkelerde kullanim oranlari oldukga yiiksektir. Ozellikle gencler, teknolojik yenilikleri kullanmaya daha
yatkin ve heveslidirler. iletisim saglama islevinin yani sira bircok farkh ézelligi bulunan akilli cep telefonlari
genclere bu alanlarda degisik olanaklar sunmaktadir. Ancak iletisimi kolaylastiran 6zelliklerinin yaninda,
¢ok kullanima dayali bazi sorunlarin da ortaya ¢iktigi da goriilmektedir. Son yillarda bu konuda yapilmis
¢ahsmalar bagimhlik olarak degerlendirilen, ancak tani boyutunda tartismali olan bu sorunun degisik
boyutlari Gizerinde bulgular ortaya koymaktadir.

Bu calismada Universite 6grencisinin cep telefonu kullanma tercihleri ile psikolojik semptomlari
incelenmistir. Calismaya katilan 6grencilerin daha ¢ok kiz oldugu (%73,6) ve yas ortalamasinin 21.52 oldugu
gorilmektedir. Bu galismanin sinirhliklarindan birini, 6rneklem kiz 6grenci sayisinin erkek 6grencilere gore
¢ok olmasidir. Cinsiyet agisindan yapilacak karsilagtirmalarin daha saglikli olabilmesi igin buna ihtiyag
bulunmaktadir.

Calismada hemen hemen genglerin hepsinin en azindan bir tane telefona sahip olduklari (98,9)
gorulmektedir. TUIK’nun verilerine gore iilkemizde cep telefonuna sahip olma orani hizla artmakta ve
kullanma yasi da diismektedir. Evlerde cep telefonu bulunma orani TUIK verilerine gére%96,8 dir. Sayisi az
da olsa birden fazla cep telefonuna sahip 6grenci bulunmaktadir. Cep telefonu kullanma tercihlerine
bakildiginda calismada haftalik ortalama cep telefonu ile konusma siiresinde cinsiyete dayali bir farklilik
gostermektedir. Kizlarin haftalik ortalama cep telefonu ile konusma siireleri daha uzundur.

Alan yazinda kiz ve erkeklerin cep telefonu kullanma davranislarina iligkin farkhliklar gériilmektedir.
Kullanma siiresi, kullanim amaci ve kisilik 6zellikleri ile psikolojik semptomlar arasindaki iligkiler gesitli
calismalarda incelenmistir. Bianchi ve Phillips (2005) ¢alismasinda, kizlarin cep telefonunu daha ¢ok
sosyallesmek amaciyla kullandiklarini ortaya koymustur. Chung (2011), ergen kizlarin cep telefonunu daha
cok birbirlerini desteklemek amaciyla kullandiklarini ortaya koymustur. Walsh (2010) kiz ve geng olmanin
icinde bulunulan grup normlarinin cep telefonu kullanma davranisini etkiledigini géstermistir. Hong ve Ark.
(2012) kizlarin daha fazla cep telefonu ile konustugunu ve mesaj attigini bulmustur. Reid ve Reid (2007),
kaygi ve yalnizligin cep telefonu kullanma davranisini artirdigl sonucuna ulagmistir.

Bu c¢alismaya katilan kiz 6grenciler haftada ortalama daha uzun sire cep telefonu ile
konusmaktadirlar. Kizlarin alan yazindaki sonuglar gbz 6ntine alindiginda, aile veya arkadaslarindan daha
fazla destek almak veya dayanisma amaciyla daha uzun konustuklari distinilebilir. Cep telefonu ile glinliik
ortalama konusma sirelerinde fark anlamlh degildir. Hafta sonu tatili gibi daha uygun olduklari bos
zamanlarda, arkadas, aile veya destek alabilecekleri kisilerle goriismek, haftalik ortalama cep telefonu ile
konusma farkini ortaya ¢ikarmis olabilir. Bu durumda cep telefonu, duygusal rahatlamayi saglayan bir arag
islevi gostermektedir. Reid ve Reid (2012) yalnizhgin cep telefonu ile sesli arama davranisini artirdigini ifade
etmektedir. Bu agidan bakildiginda, kizlarin daha fazla cep telefonu ile konusmasi sosyal iliski ve iletisim ile
birlikte bir destek arayisinin gostergesi olabilir.

Cep telefonunun asiri kullanimi, bagimlilik olarak ele alinmakta, davranissal bagimliliklar ve semptomlar
incelendiginde alan yazinda yapilan ¢alismalarin bir kismi bunlarin baska bazi psikiyatrik bozukluk ile
birlikte gbrildigini ortaya koymaktadir. Teknoloji ve interneti kapsayan bir dizi sorunlu davranis/internet
bagimliliginda anksiyete bozukluguna sik rastlandigini belirtmektedirler (Arisoy 2009, Ed. L. Tamam).
internet bagimhligi ve depresyon, hostilite, kompulsif davranislar boyutunda sorunlu olduklari
gorilmektedir. Bu g¢alismada KSE’ nin kaygi ve kisilerarasi duyarlilik alt 6lceklerinde bulunan ve bu
alanlarda cep telefonunu daha fazla kullananlar ile daha az kullananlarin farkh oldugunu gosteren bulgu
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literatir ile tutarli gérinmektedir. Kaygi, yalnizlik, zayif benlik algisi gibi degiskenlerin asiri cep telefonu
kullanmaya yol acgabilecegine dair arastirma sonuglari bulunmaktadir. Erkelerde kizlardan farkh olarak
hostilite boyutunun yiiksek olmasi cinsiyet ve belirtiler agisindan arastirmaya deger bir konudur. Kizlarin
sosyal destek arayisinda olmasina karsin erkeklerde dismanca duygularin bulunmasi cep telefonu
kullanma motivasyonu ile ilgili farklihktan kaynaklanabilir. Arastirmanin diger belirti diizeylerinde anlaml
sonu¢ bulunmamigtir. Ancak daha genis ve cinsiyet agisindan birbirine denk bir 6rneklemde
incelenmesinde yarar vardir.

5. Sonug¢

Akilli cep telefonlari, teknolojik gelisimin hayatimiza kattigi énemli cihazlardan bir tanesidir. iletisim
saglama Ozelliginin disinda daha bircok ozellikle donatilan bu aletler, neden bir sorun haline gelmeye
baslamistir. Ozellikle cocuk ve gencler acisindan risk olusturan akilli cep telefonlarini sorun haline getiren
nedir? Aslinda sorun olmasina neden olan bagka etkenler nelerdir. Bu etkenler belirlendiginde 6nlem alma
ve miidahale etmek de miimkiin olacaktir. internet, sosyal medya ve cep telefonu birlikte incelendiginde
cok daha aciklayici bulgular elde edilebilir.

Tablo 1: Demografik Ozellikler ve Cep Telefonu Kullanma

Ozellikler n %
Cinsiyet Kiz 391 73,6
Erkek 134 25,2

Belirsiz 6 1,1
Cep Telefonu varmi? Evet 525 98,9
Hayir 6 1,1

Kag telefonu var 1 462 87
2 62 11,7

3 2 0,4

Bilinmeyen 5 0,9



Canan Gursel (2018). Symptoms Associated with Mobile Phone Usage Among Turkish University Students. Cypriot Journal of Educational Science.
5(1), 41-50.

Tablo 2: Haftalik Ortalama Cep telefonu ile Konusma

Siire Kiz Erkek r
n % n %

Hi¢ 8 53,36 7 46,7
1-2 saat 113 64,9 61 351
3-5 saat 128 76,6 39 23,4 20,835
6-9 saat 86 84,3 16 15,7
10-15 saat 35 85,4 6 14,6
16 saat
ustu 19 82,6 4 17,4

P=0,001 sd=5

Tablo 3 . KSE alt 6lcekleri ve cep telefonu ile internete girme
anlamli t test sonuglari

KSE t sd p
OKB 2,372 101,255 0,002
Kisiler arasi duyarlilik 2,642 110,436 0,009
Anksiyete 2,874 114,232 0,005
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